v . . o
] .
Schon, dass Sie da sind! l\‘

Schon, dass Sie da sind! Melanie Schumacher
Physiotherapie &Wellness-Massagen

Liebe Privatpatientin, In unserer Praxis profitieren
lieber Privatpatient, Sie als Privatpatient von ...

wie Sie wissen, verfiigt Deutschland iiber ein international anerkann-
tes Gesundheitswesen mit hohen medizinischen/therapeutischen . o
Standards. Dabei ist die Physiotherapie ein unverzichtbarer Teil der «+«) Bereitstellung der Handtiicher I nfo rm atl 0 n fu r

Therapiekette. Physiotherapeuten haben eine solide Ausbildung und

bilden sich zusatzlich regelmiRig fort, um entsprechend den neuesten ***> Hochwertigen Produkten wie Prlvatpatl ente nun d Bea mte

==} langeren Behandlungszeiten

wissenschaftlichen Erkenntnissen behandeln zu kénnen. z. B. Aroma-Massageol

Rund 90 % der deutschen Bevolkerung sind gesetzlich versichert. Circa **»  separaten Behandlungsraumen Das miissen Sie wissen!
10 % haben eine private Versicherung abgeschlossen. Arzte, Zahnarzte ««+3 speziellen Behandlungszeiten (z. B. samstags)

und Physiotherapeuten erhalten fiir ihre Behandlungen von gesetzlich

und privat Versicherten eine unterschiedlich hohe Vergiitung. ««+) zusatzlicher Kommunikationszeit mit lhrem Arzt

Privat Versicherte, wie Sie, zahlen fiir medizinische und therapeutische *+>  Direktabrechnung mit der Krankenkasse

Leistungen in der Regel hohere Honorare. Dafiir erhalten Sie eine sehr ««+) Berichte an den Arzt (im Preis inbegriffen)
gute gesundheitliche Versorgung. Zudem starken Sie aber auch das

gesamte Gesundheitssystem. Sie tragen z. B. erheblich dazu bei, dass

Praxen in fortschrittliche Behandlungsmethoden investieren konnen.

Mit den hoheren Honoraren im Verhaltnis zu gesetzlich Versicherten

werden zudem hohere Verwaltungskosten, ein meist langeres

Zahlungsziel und das hohere Ausfallrisiko bei der Bezahlung

von Rechnungen aufgefangen.

Als Privatpatient genieRen Sie allerdings erhebliche Vorteile: Die pri-

vaten Krankenversicherungen setzen auf eine individuelle Betreuung.

Wir Physiotherapeuten haben bei privat versicherten Patienten eine

grolRere Flexibilitat in der Therapie. So diirfen wir - wenn vom Arzt

nicht anders verordnet - die Frequenz, Behandlungsdauer und den ®

Inhalt der Therapie vollkommen flexibel gestalten. Als Spezialisten in l\‘

der Physiotherapie konnen wir so ganz gezielt auf Ihre individuellen

Bediirfnisse eingehen und den Heilerfolg haufig beschleunigen. Melanie Schumacher
Physiotherapie &'Wellness-Massagen
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Ich denke, dass ich Sie mit nachfolgenden Informationen unterstiitzen

. . . . Abrechnung: alle Kassen
kann und die Erstattungspflicht Ihrer privaten Krankenversicherung

(PKV) verdeutliche. Denn: ,Lehnt die Versicherung die Kostenerstattung 1
gegeniiber dem Patienten ab, liegt es in seiner Hand, seinen vertrag- Christ-Konig-StraBe 3-5 + 53229 Bonn-Holzlar
lichen Anspruch durch Sichtung des Versicherungsvertrags zu priifen Telefon 02 28 . 629 199-10

und diesen ggf. durchzusetzen.” Telefax 02 28 . 629 199-20

#+ Notfall-Nummer: Mobil 01 70 . 341 95 08
Mit freundlichen GriiRen, E-Mail pra.xis@schumac.her-physio.de
Ihre Melanie Schumacher Termine nach Vereinbarung

Quelle: Bundesverband selbststandiger Physiotherapeuten - IFK e. V.

www.schumacher-physio.de www.schumacher-physio.de
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««+) Sehr geehrte Privatpatientin,

sehr geehrter Privatpatient,

wir bedanken uns fiir das Vertrauen, das Sie in uns setzen,
indem Sie zur Behandlung in unsere Praxis kommen. Bitte
beachten Sie die folgenden Informationen:

Die von uns fiir Sie zu er-
bringende Leistung wird in der Regel durch Ihre arztliche
Verordnung festgelegt. Als Gegenleistung wird zwischen lhnen
und uns eine Honorarvereinbarung getroffen. Das heift, der
Behandlungsvertrag wird ausschlieBlich zwischen [hnen - als
Patient - und uns - als Leistungserbringer - geschlossen, nicht
etwa zwischen uns und dem privaten Krankenversicherer.

Die Héhe der von lhnen zu entrichtenden Vergiitung fiir die Be-
handlung ist selbstverstandlich Bestandteil des Behandlungs-
vertrags und wird lhnen daher vor Aufnahme der Behandlung
mitgeteilt. In diesem Zusammenhang ist es wichtig zu wissen,
dass eine fiir Physiotherapeuten verbindliche Gebiihrenord-
nung fiir den Bereich der privaten Krankenversicherung nicht
existiert. Da wir lhre Versicherungsverhaltnisse auch aufgrund
eventueller Angaben von lhnen nicht {iberpriifen kdnnen,
vermogen wir keine Auskiinfte zu der Erstattungspraxis lhres
privaten Krankenversicherungsunternehmens zu geben. Dieses
ist fiir uns kein Vertragspartner. Folglich kénnen wir keinen
Einfluss auf sein Erstattungsverhalten nehmen.

Wir mochten Sie gleichwohl
an dieser Stelle dariiber informieren, dass einige private Kran-
kenversicherer versuchen, den lhnen zu erstattenden Betrag
auf den sogenannten Beihilfesatz zu beschranken. Dieser legt
aber eigentlich nur fest, in welcher Hohe sich ein 6ffentlicher
Dienstherr an den Krankheitskosten seiner Beamten beteiligen
muss. Mit verschiedenen Argumenten versuchen die Privatkas-
sen unabhangig davon ihren Versicherten zu suggerieren, der
Beihilfesatz sei der in Deutschland iibliche Preis und insofern
maximal erstattungsféhig gemaR § 612 BGB.

Wir bitten Sie um Verstandnis dafiir, dass wir uns als Ihre
physiotherapeutische Praxis gegen diesen Versuch des Preis-
dumpings wenden miissen. Eine statische Kiirzung der Rech-

nungen auf das Niveau der Beihilfesétze entspricht unseres
Erachtens in keinster Art und Weise den tatséchlichen und
rechtlichen Vorgaben.

Bitte priifen Sie zundchst lhren Versiche-
rungsvertrag sowie die dazugehorigen Versicherungsbedin-
gungen. Nur danach richtet sich, ob lhre private Krankenver-
sicherung berechtigt ist, die von lhnen eingereichte Rechnung
nicht vollstandig zu bezahlen! Ergibt sich nach dieser Sichtung
z. B. eine Beschrinkung auf die sogenannte (Orts-)Ublichkeit
der Preise, gilt gleichwohl Folgendes:

Das Landgericht Frankfurt am Main urteilte bereits im Jahr 2002
hinsichtlich der Bindungswirkung der Beihilfesatze Folgendes:

»Auch kann der Argumentation der Beklagten, die Kostener-
stattung sei auf dem Betrag zuziiglich 15 % der Satze zu be-
grenzen, die an Beihilfeberechtigte gezahlt werden, nicht ge-
folgt werden. Der Riickschluss, dass die staatlich festgesetzten
Beihilfesatze der iiblichen Vergiitung entsprechen, ist in dieser
Form nicht méglich. Die Festlegung der Beihilfesatze orientiert
sich nicht an den tatsachlich den Beihilfeberechtigten entstan-
denen Kosten, sondern folgt einer Abwégung zwischen der
Pflicht des Dienstherren der Beihilfeberechtigten zur Fiirsorge
und der Eigenverantwortung des Beihilfeberechtigten.*

Ferner mdchten wir Sie darauf
hinweisen, dass selbst das Bundesinnenministerium, als fiir
die Festlegung der Bundesbeihilfesatze zustandige Behorde,
noch 2004 in einer Pressemitteilung verdffentlicht hat, dass
Beamte bei Heilmitteln eine Eigenbeteiligung insofern zu
leisten hatten, als dass sie die Differenz zwischen den nicht
kostendeckenden beihilfefahigen Hochstsétzen und den tat-
sdchlichen Kosten zu tragen hatten.

Die von uns in Rechnung gestellten Preise sind nach rein be-
triebswirtschaftlichen Aspekten kalkuliert, um Ihnen die best-
mogliche, qualifizierte Therapie bieten zu kénnen. Es ist unser
Bestreben, lhnen unsere gesamte Kompetenz zur Verfligung
zu stellen. In das Versicherungsverhaltnis zwischen Ihnen und
Ihrer privaten Krankenversicherung kdnnen wir jedoch nicht
eingreifen.

—

Sollten Sie im Einzelfall
mit einem Kiirzungshegehren Ihrer privaten Krankenversiche-
rung konfrontiert sein, mdchten wir Sie auf eine Grundsatzent-
scheidung des Bundesgerichtshofs aus dem Jahre 2003 (Az: IV
ZR 278/01) hinweisen:

Danach kdnnen private Krankenversicherer eine Rechnungs-
kiirzung nicht mehr auf den bereits erwdhnten § 5 Abs. 2 MB/
KK stiitzen. Dies starkt Ihre Rechte als Versicherter ungemein.
Mit Anfiihrung dieses Urteils sowie der in der Praxis vorhan-
denen Liste von Urteilen, in denen Privatversicherte gegen
ihre privaten Krankenversicherungen Rechtsstreite gewonnen
haben, kdnnen Sie sich der Kiirzung widersetzen.

In Reaktion auf dieses héchstrichterliche Urteil haben meh-
rere Privatversicherer zum Jahreswechsel 2003/2004 einseitig
gednderte Versicherungsbedingungen an ihre Versicherten
geschickt. Sollten Sie hiervon betroffen sein, stehen Ihnen zwei
Wege offen. Zum einen sollten Sie gegeniiber Ihrer Versiche-
rung der Anderung widersprechen. Zum anderen kénnen Sie
die zustandige Aufsichtsbehdrde (Bundesanstalt fiir Finanz-
dienstleistungsaufsicht, Sektor Versicherungsaufsicht, Grau-
rheindorfer Str. 108, 53117 Bonn - www.bafin.de) einschalten.

Die aufgezeigten Maoglichkeiten bestehen auch heute noch,
zumal die Rechtsprechung (siehe Oberlandesgericht Celle vom
15.06.2006, Az.: 8 K 26/06) zwischenzeitlich einer aufgrund
des BGH-Urteils vollzogenen Anderung bestehender Versiche-
rungsbedingungen sehr kritisch gegeniibersteht. AuRerdem
tragt das Versicherungsunternehmen grundsétzlich das Risiko
der Unwirksamkeit auch bei Klauseln, die zunachst geraume
Zeit unbeanstandet geblieben sind.

Wir bitten Sie hoflich um Beachtung dieser Hinweise und
stehen Ihnen fiir weitergehende Informationen selbstver-
standlich gern zur Verfiigung.

Mehr zum Thema finden Sie unter der Service-Seite
www.privatpreise.de - hier konnen Sie auch
Musterschreiben an die PKV herunterladen.




